CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

So:  /2026/ND-CP

Ha Noi, ngay  thdng 6 nam 2026

NGHI PINH
Nghi dinh sira ddi, b6 sung mét so diéu ciia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP
ngay 09 thang 6 nim 2025 ciia Chinh phii vé thyc hién thii tuc hanh chinh
theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai BO phan Mot cira va
Cong Dich vu cong quoc gia dwoc sira doi, bo sung tai Nghi dinh s6
367/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2025

Can ctr Ludt Té chire Chinh phii s6 63/2025/QH15;

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phirong sé 72/2025/0H15;

Can cir Ludt Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15;

Can cir Ludt Dir liéu s6 60/2024/QH15;

Can cit Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt sé 64/2025/0H15 duwoc
svra doi, bé sung boi Ludt so 87/2025/0H]15;

Theo dé nghi cua Bo truong Bo Tu phap;

Chinh phu ban hanh Nghi dinh sva doi, bo sung mot s6 diéu cia Nghi dinh
s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cia Chinh phii vé thuwc hién thii
tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo phdan Mot cira va

Cong Dich vu céng quoc gia dwoc sira doi, b6 sung tai Nghi dinh s6 367/2025/ND-
CP ngay 31 thang 12 nam 20235.

Piéu 1. Sira d6i, b6 sung khoan 4 Piéu 3

“4. Cong Dich vu cong qudc gia 1a cong tich hop thong tin va cung cap dich
vu cong truc tuyén, tinh hinh giai quyét, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
théng nhat toan quéc do Bé Cong an xdy dwng, qudn 1y, vdn hanh, két ndi, tich
hop, chia sé dir liéu véi cac hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh ciia
b, nganh, dia phirong; cung cap thong tin vé tinh hinh, két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh va céc dich vu sb phuc vu nguoi dan, doanh nghiép theo quy dinh cua
phap luat va chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.”.

Piéu 2. Sira d6i, b6 sung Diéu 4
1. Stra d6i, b6 sung khoan 2 Diéu 4 nhu sau:

“2. Viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhan theo co ché mot
cura, mot ctra lién thong dugc quan 1y tap trung, thong nhat; bao dam két noi, chia
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sé dit lieu, giam sat, danh gia xuyén suot giita Bo Tu phap, B6 Cong an, cac bo,
nganh, dia phuwong va co quan co lién quan.”

2. B6 sung khoan 2a sau khoan 2 Diéu 4 nhu sau:

“2a. Co quan tiép nhdn, gidi quyét thii tuc hanh chinh c6 trach nhiém khai
théc, sir dung thong tin, dit liéu dd cé trong cdc co sé dit liéu dé thay thé thanh
phan hé so gidi quyét thi tuc hanh chinh; khéng yéu cau té chirc, ¢d nhdn cung
cdp lai thanh phdn hé so gidi quyét thii tuc hanh chinh ma cdc théng tin trong
thanh phdn hé so di c6 dir liéu trong cdc co sé dit liéu dwoc co quan chil qudn
co so dir liéu cong bo thong tin, dir liéu da co trong cac co so dir lieu dwoc két
néi, chia sé va cong bé theo quy dinh. Truong hop khong khai thac dwo’c hodc dir
liéu chu’a bdo dam dé gidi quyét thi tuc hanh chinh thi co quan tiép nhan, glaz
quyet thii tuc hanh chinh dwoc yéu cdu t6 chire, cd nhan bé sung théng tin, gidy
16 can thiét theo quy dinh”.

Piéu 3. Sira d6i, b6 sung Piéu 7
1. Stra d6i, bd sung diém b khoan 1 Diéu 7 nhu sau:

“b) Pbi voi co quan cla trung wong duoc to chirc theo hé thdng nganh doc
tai dia phuong, nguoi ding dau co quan nganh doc tai dia phwong cap tinh quyét
dinh to chirc Bo phan Tiép nhan va Tra két qua.

Truwong hop nguoi ding dau co quan nganh doc tai dia phwong cdp tinh
khéng t6 chirc Bé phdn Tiép nhédn va Tra két qud tai co quan minh thi bé tri can
bé, cong chirc, vién chire dén Trung tém Phuc vu hanh chinh céng cdp tinh, Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng cdp xd noi ¢é co quan nganh doc dé tiép nhan, gidi
quyét thii tuc hanh chinh.”.

2. Stra d6i, bd sung diém b khoan 2 Piéu 7 nhu sau:

“b) Tai cac thanh phd, cdn cit déic thii vé quan 1y dan cu, diéu kién ha ting
56, danh gia mic d6 ung dung khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén
dbi sb tai thanh phd, Uy ban nhan dan thanh phd trinh Hoi dong nhan dan thanh
phé quyét dinh thanh 1ap Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép tinh 1a to chirc
hanh chinh tryc thudc Uy ban nhan dan thanh phé (sau day goi 1a Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong mét cip) va quyét dinh sd luong chi nhanh, Piém tiép nhdn
va tra két qua truc thudc Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong mot cép dé thuc
hién nhi¢m vu trong pham vi dia phuong.

Truong hop khong lya chon mé hinh nay, Uy ban nhan dan thanh phd quyét
dinh thanh lap Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap tinh theo quy dinh tai
diém a khoan nay.”.

Diéu 4. Sira doi diém d khoan 1 Diéu 8

“d) Tiép nhan, xir Iy hodc bao cao co quan c6 thim quyén giai quyét phan
anh, kién nghi cua td chirc, c4 nhéan lién quan dén viéc thuc hién thi tuc hanh
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chinh tai BO phan Mot ctra hodc lién quan dén can bo, cong chtrc, vién chirc, nhan
vién va co quan c6 tham quyén trong qué trinh giai quyét thu tuc hanh chinh;
chuyén y kién giai trinh ctia co quan c6 thim quyén dén to chirc, c4 nhan theo quy
dinh;”.

Dieu 5. Stra doi, bo sung cac diém, khodn Diéu 10
1. Stra do1, bo sung diém ¢ khoan 2 Bic¢u 10 nhu sau:

“c) Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép tinh, Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng mot cp cd cong chire, vién chirc, nhan vién thudc quan Iy cua Trung
tam dé thuc hién nhiém vu; can b, cong chire, vién chirc do cac co quan chuyén
mon cap tinh, co quan thudc nganh doc (néu c6) ctr &én; nhan sy ctia doanh nghiép
cung cap dich vu buu chinh cong ich, doanh nghiép cung tng dich vu dé thuc hién
cong viéc hd trg theo hop ddng lao dong duoc ky két.”.

2. Stra d6i, b6 sung khoan 3 Diéu 10 nhu sau:

“a) Lanh dao Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cdp x3 gom Giam ddc
tuong dwong Truong phong; khéng qud 02 Pho Giam dbc twong duong Phoé
Truéng phong thudc Uy ban nhan déan cap x4 gitip Gidm ddc thuc hién mot hodc
mét s6 nhiém vu cu thé do Giam ddc phan cong va chiu trach nhiém trudc Gidm
ddc va trude phap luat vé thyc hién nhiém vu duoc phan cong.

b) Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cip x4 c6 cong chirc, vién chirc, nhan
vién thudc quan 1y cua Trung tdm; cong chuc, vién chuc cua cdc phong chuyén
mon; co quan thudc nganh doc (néu c6) cir dén thyc hién nhiém vu; nhan su cua
doanh nghiép cung cap dich vu buu chinh cong ich, doanh nghiép cung tng dich
vu dé thue hién cong viéc hod trg theo hop déng lao dong duoc ky két.”.

Piéu 6. Sira doi, bo sung khoin 8 Piéu 12

“8. Théng nhét véi Bo phan Mot ctra vé $6 luong, danh sach can bo, cong
chire, vién chuc duogc ctr dén lam viée; ¢ phuong an bé tri nhan s du phong
hozc thay thé bang nhan sy thudc thAm quyén quan 1y caa Bo phan Mot cira dé
bao dam viéc tiép nhén va tra két qua hd so duge thue hién lién tuc, khong b1 gian
doan trong trudong hop nhan su dugc cir vang mit vi 1y do nghi phép, nghi bu,
nghi 6m, nghi viéc riéng, di hoc, di cong tac; chii dong phoi hop véi nguoi ding
dau Bo phan Mot cira tho”'ng nhdt viéc tang, giam s0 lwong hoac tam thoi rut can
bo, cong chure, vién chire tie Bo phan Mot cua khi sO luwong 16 chire, ¢ nhan dén
thuwe hién thii tuc hanh chinh tang, giam hodc qud it ho so phdt sinh (néu co quan
c6 tham quyén cik can bd, cong chire, vién chire tam thoi rit can b, cong chike,
vién chirc vé thi nguoi dung dau B¢ phdn Mot cua co trach nhiém diéu tiét can
bé, cong chire, vién chirc lam viéc tai Bé phdn Mot cira tiép nhdn hé so khi c¢é to
chire, cd nhan dén ndp hé so, tra két qua gidi quyét). Trudng hop can bo, cong
chtrc, vién chirc dugc ctir khong hoan thanh nhi€ém vu hodc c6 muc d6 hai long
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thap, don vi chu tri ¢ trach nhiém cir nguoi khac thay thé theo dé nghi cua Bo
phan Mot ctra.”.

Diéu 7. Sira d6i diém ¢ khoan 2 Diéu 14

“c) Thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét hodc lién thong giai
quyét ctia cac co quan duge td chirc theo hé théng nganh doc tai dia phuong trong
trwong hop co quan nganh doc tai dia phwong té chire tiép nhdn thii tuc hanh
chinh tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong theo diém b khodan 1 Piéu 7 Nghi
dinh nay,”.

Piéu 8. B6 sung khoan 4 Piéu 20

“4. Khuyén khich thie hién tiép nhdn, gidi quyét thii tuc hanh chinh khong
phu thuéc vao dia gioi hanh chinh trén pham vi toan quoc. Thuc hién tiép nhan,
gidi quyét thu tuc hanh chinh khong phu thuoc vao dia gzo’l hanh chznh trén pham
Vi todn quéc doi voi cdc thii tuc hanh chinh déap vmg diéu kién vé sé héa hé so,
xdc thuc dién tir va lién thong, chia sé dir liéu theo danh muc do co quan co tham
quyén cong bo”.

Diéu 9. Sira déi khosn 3 Diéu 26

“3. Bo truong Bo Cong an quy dinh vé thong tin dir liéu dugc két ndi, chia
sé gitta Cong Dich vu cong qudc gia voi cac Hé thong thong tin giai quyét tha tuc
hanh chinh, co s& dir liéu dung chung cta co quan nha nudc phuc vu giai quyét
thu tuc hanh chinh cua céc bg, nganh, dia phuong.”.

Piéu 10. Sira do6i, b6 sung khoan 4 Diéu 30

“4. B6 Tu phdp danh gia chat luong phuc vu t6 chirc, c4 nhan trong thyc hién
thu tuc hanh chinh, dich vu cong cua cac bo, nganh, dia phuong.”.

Piéu 11. Sira d6i, bé sung Piéu 35

1. Stra d6i, b6 sung khoan 1 Diéu 35 nhu sau:

“l. Bo Tu phap

a) Giup Chinh phu, Tha tudéng Chinh phti don dc, kiém tra viéc thyc hién
Nghi dinh nay tai cac by, nganh, dia phuong;

b) Chu tri, phéi hop véi cac Bo: Noi vu, Cong an, Khoa hoc va Cong nghe,
Tai chinh hudéng dan, kiém tra, don doc viéc trién khai thiét 1ap va hoat dong cua
B6 phan Mot ctra cia cac bg, nganh, Uy ban nhan dan cac cap;

¢) Xay dung, ban hanh céc biéu mau thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién
thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh;

d) Quy dinh tiéu chuan thi tuc hanh chinh di diéu kién thuc hién khong phu
thuoc vao dia gioi hanh chinh trong pham vi toan quoc, quy trinh thuc hién thu
tuc hanh chinh khong phu thuéc vao dia gioi hanh chinh trong pham vi cap tinh
va trong pham vi toan quoc;
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d) Hang nam, tong hop danh gia viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cta cac
bd, co quan ngang bo, Uy ban nhan dan tinh, thanh phd bao cdo Chinh phu, Thu
tudng Chinh phu;

e) Quan 1y, huéng dan khai thic Co sé dir liéu quoc gia vé thi tuc hanh
chinh;

g) Chii tri ra sodt, don gian héa, tdi cdu triic quy trinh thii tuc hanh chinh;
hwong dan chudn hoa quy trinh dién tir trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

h) Chii tri tiép nhdn, tong hop, xir Iy phan dnh, kién nghi cia cd nhén, t6
chire vé quy dinh hanh chinh va viéc thuc hién thu tuc hanh chinh.

1) Phoi hop véi cac bg, nganh, dia phuong tap huan nghiép vu cho can bg,
cong chure, vién chuc thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong;

k) Phéi hop véi B Cong an trong qudn Iy, van hanh, khai thac Cong Dich
vy cong quoc gia.”.

2. B6 sung diém g khoan 2 Diéu 35 nhu sau:

“g) Chii tri, phoi hop véi Bé Khoa hoc va Céng nghé va cdc bg, nganh, co
quan c6 lién quan xdy dung, ban hanh quy dinh théng nhat vé Ma s6 hoé so thi
tuc hanh chmh va Ma nganh, linh vuc thu tuc hanh chinh trén Hé thong thong tin
gidi quyét thii tuc hanh chinh;, hu'ong dan s6 héa hé so, két qua giai quyét thii tuc
hanh chinh trong tiép nhdn, gidi quyét thii tuc hanh chinh.”.

3. B6 sung diém h khoan 2 Diéu 35 nhu sau:

“h) Ung dung tri tué nhan tao va chirc nang phdn tich dit liéu trén Cong
Dich vu céng quoc gia dé hé tro quan 1y, van hanh, gidm sat, danh gid va téi wu
héa qud trinh cung cdp dich vu cong trén méi truong dién tie; ho tro hudng dan,
gidi ddp tw dong; phan loqi, kiém tra tinh day & ciia hé so; canh bdo, phdt hién
bat thiong trong qud trinh tiép nhdn, xir Iy ho so; tong hop, phdn tich théng tin
phuc vu chi dao, diéu hanh; cung cdp, phdn tich, bao cao, théng kée; canh bao
sém doi véi tinh trang cham xu ly hoé so, ton dong, vi pham thoi han. Viéc ung
dung tri tué nhan tao chi mang tinh chdt hoé tro, khéng thay thé viéc xem xét, quyét
dinh ciia co quan, nguoi ¢é tham quyén; bao ddam an toan théng tin, an ninh mang
va bao vé dir liéu theo quy dinh cua phap luat.”.

4. Stra d6i, bd sung khoan 4 Piéu 35 nhu sau:

“4. Bo Khoa hoc va Cong nghé thuc hién nhiém vu duge quy dinh tai khoan
5 Piéu 27 Nghi dinh ndy va huéng dan cdc bo, nganh, dia phirong cung cdp dich
vu céng truec tuyén 1én Hé théng thong tin gidi quyét thii tuc hanh chinh tdp trung
theo quy dinh.”.

Diéu 12. Sira d6i khoan 1 Diéu 41
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“1. Bé Tu phdp huéng din, theo dbi, don ddc, kiém tra viéc thuc hién Nghi
dinh nay; dinh ky hang nam hodc dot xuat bdo cdo Chinh phu, Thu tuéng Chinh
ph7 2

Diéu 13. Bdi bé khodn 4 Piéu 10, khodn 6 Piéu 36, khoin 3 Diéu 40
Piéu 14. Hiéu lyc thi hanh
1. Nghi dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay .... thang 7 nam 2026.

2. Dbi v6i nhitng hd so da ndp trén hé théng, Coéng Dich vu céng qubc gia
trude thoi diém chuyén dich Cé)ng Dich vy cong qudc gia do Van phong Chinh
phu sang Cong Dich vu cong qudc gla tai Trung tam dir liéu qudc gia quan 1y s&
tiép tuc duoc co quan co tham quyén giai quyét theo quy dinh cua phap luat, trur
truong hop hd so ¢d yéu cau ngudi dan, doanh nghiép bo sung thanh phan hd so.

3. B0 trudng, Thu truong co quan ngang bo, Thu trudng co quan thuoc Chinh
phu, Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh pho6 va céc co quan, t6 chirc, ca nhan
co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay.

Noi nhén: TM. CHINH PHU
- Ban Bi thu Trung wong Pang; KT. THﬁ TU (')‘NG

- Thu tudng, cac Pho Thu tudéng Chinh phu; ' 7 ON
- Cac bg, co quan ngang b9, co quan thudc Chinh phu; PHO THU TU G

- HDND, UBND céc tinh, thanh phd;

- Van phong Trung uong va cac Ban ctia Pang;

- Vin phong Tong Bi thu;

- Van phong Chu tich nudc;

- Hoi déng Dan tdc va cac Uy ban cua Quéc hoi;

- Vin phong Qudc hoi;

- Toa én nhén dan t6i cao; ’ Lé Tién Chau
- Vién kiém sat nhan dan t6i cao;

- Kiém toan nha nuoc;

- Uy ban Trung wong Mat tran T6 quéc Viét Nam;

- Co quan trung wong ctia cac to chire chinh tri - x4 hoi;
- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg Iy TTg, TGP Céng
TTDT, cac Vuy, Cuc, don vi tryc thudc, Cong bao;

- Luu: VT, CBS (2b)



